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2020年第一次暗访检查报告

（简本）

一、背景

2020年是深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和

党的十九大精神的重要一年，是“十三五”的收官之年，是统筹战疫

防控与社会经济发展的决胜之年。为继续践行国家、省政府关于加强

城市管理工作水平的文件精神，进一步改善城市环境面貌，把握城市

发展规律，给市民提供安全卫生的生活环境，及时掌握全省各城市的

管理工作进展，本次继续以暗访检查方式开展城市管理检查工作。

二、检查原则

坚持客观公正的原则，周密部署，精心组织，贴近现场实地检查，

真实客观地反映各城市近期管理工作的情况。

三、检查内容

工作范围包括全省 17个市（州）、直管市、神农架林区政府所

在地的城市管理工作。工作内容包括道路检查、城市抽查和城市巡查，

以 3大类 14小类共计 24项考评指标，重点考察城市市容市貌和环境

卫生常态化、精细化管理情况。具体检查内容见附表 1。

（1）道路检查：满分为 50分，以城市道路实际情况和以往检查

道路情况，综合选取城市的城区道路（含主次干道、背街小巷），突

出检查常态化、精细化管理情况，重点关注背街小巷和城中村等区域。

抽检道路条数和里程数以城市建成区面积为依据，将城市划分为 4个



2

区间，按照“城市建成区面积越大，抽检的道路条数越多、道路长度

越长”的原则，设定每个区间应抽检的道路类型、条数与里程数。

（2）点位抽查：满分为 35分，随机抽取受检城市城区的重要工

地、垃圾转运站、社区、车站码头与集贸市场等地点，突出检查各受

检区域环境卫生的常态化、精细化管理情况。

（3）片区道路巡查：满分为 15分，在城市建成区范围内实施巡

查（不包括已抽检范围），重点关注大面积堆积生活垃圾、建筑垃圾，

整街（片区）店招广告杂乱破旧，组织出店、占道经营符合卫生和防

疫要求，进出城通道、城乡结合部和城中村的城市管理等 4个方面的

问题，突出检查城市整体管理情况。

四、总体情况

在各级领导重视、市民配合和城管人员的辛勤付出下，第一次城

市管理暗访检查工作已完成。本次暗访检查发现问题共计 1218处，

主要集中于路面废弃物、道路两侧牵挂绳索晾晒物品、一店多招和垃

圾容器不洁、外溢，分别占到问题总数的 23.89%、18.56%、16.09%

和 8.54%。

图 1城市管理暗访检查主要问题占比
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4.1亮点

（1）城市主次干道面貌常新。各城市不断加强城市主次干道、

示范路和沿河、沿湖道路的环境卫生管理。对景观道路和城区商业街

有针对性地提高清洁频次和密度，确保道路洁净美观。

（2）城市绿化景观档次提升。各城市高度重视园林绿化景观提

升工作，积极推进城区主次干道、重要出入口的园林绿化提升工作，

促使城市生态和景观环境得到进一步改善，建设更加干净整洁、高品

质的城市环境，城市品位和形象实现更大提升。

（3）全面施划非机动车停放“专区”。由前几年的共享单车热

潮到如今绿色出行深入人心，越来越多的人选择非机动车出行的生活

方式，对此各城市均对非机动车的出行和停放秩序实施了相应的管理

措施。施划专用非机动车道，设置机非隔离护栏，优化骑行环境，规

范停车秩序，合理规划停车区域，在解决乱停乱放问题的同时，更给

城市新添一景，城市“颜值”焕然一新，提升了市民生活品质。

4.2主要问题

（1）城中村、背街小巷环境问题。城中村处在城区中心区域，

管理秩序较为混乱，街头巷尾和转角处存在垃圾清理盲点，垃圾容器

设置率低，无法保障市民的正常需求。

（2）城市垃圾容器处垃圾堆积问题。垃圾箱及时清理是保证城

市环境的根本，本次检查过程中多次发现垃圾容器处堆积垃圾现象，

需增强环卫工作力量，增加清扫清运频次，保障道路基本环境卫生。

（3）居民沿街晾晒问题。城市中沿街晾晒现象出现频繁，多为
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次干道和背街小巷等。市民有需求但条件有限，街道等相关部门需提

出解决办法，采取在周边合适的地点设置公共晾晒区，或统一时间晾

晒等方式，维护城市形象。

（4）城乡结合部、进出城通道卫生秩序问题。城乡结合部地处

城郊处，道路两侧缺乏专人巡查看管，尤其是无人空地处，堆积垃圾

现象较为普遍，卫生设施不够完善，居民环保意识有待进一步加强。
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五、各城市暗访检查情况

（1）宜昌市

宜昌市建成区面积 162km2，道路总长 1138.68km，检查道路长度

为 15km。本次暗访检查选取云集路、樵湖二路、北门外正街、东门

外正街、夷兴大道、平云一路、罗河路、康乐街、桔城路、东艳路、

金龙路、江景一街、五龙大道和正大路共 14条道路，道路检查及巡

查共发现问题 97处。具体检查情况如下表所示：

表 1-1宜昌市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

路面清扫保洁不干净，

存在果皮、纸屑、塑料袋等垃圾

问题数 8处 1

路面及步砖、站卧石缺失、破损、沉陷、断裂 问题数 0处 1

抽查：工地 清洗设施齐全 1

表 1-2宜昌市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

一店多牌、乱设移动灯

箱广告和店招
樵湖二路、康乐街、金龙路 问题数 26处 14

道路两侧牵挂绳索、晾

晒物品

北门外正街、平云一路、金

龙路
问题数 25处 15

“牛皮癣”
樵湖二路、北门外正街、东

门外正街
问题数 13处 16
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（2）十堰市

十堰市建成区面积 112km2，道路总长度 977km，检查道路长度为

12.7km。本次暗访检查选取车城西路、中岳路、大岭路、广东路、上

海路、东岳路、南岳路、邮电街和杨家沟巷共 9条道路，道路检查及

巡查共发现问题 46处。具体检查情况如下表所示：

表 2-1十堰市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化存在踩踏、缺失、缺株、死株 问题数 0处 1

非机动车乱停乱放 问题数 0处 1

巡查：大面积堆积生活垃圾、建筑垃圾 问题数 3处 2

表 2-2十堰市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

乱搭架空线 杨家沟巷 问题数 3处 11

道路两侧建筑物不整洁美观，外立

面有明显污迹、残损、脱落等
东岳路 问题数 1处 14
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（3）武汉市

武汉市建成区面积 553km2，道路总长度 5704km，检查道路长度

为 51.7km。本次暗访检查对武汉市的 14个区进行了暗访检查，每个

区抽取 4条道路共 56条道路，道路检查及巡查共发现问题 339处。

具体检查情况如下表所示：

表 3-1武汉市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化存在踩踏、缺失、缺株、死株 问题数 0处 1

道路两侧建筑物不整洁美观，外立面有明显污迹、残

损、脱落、严重变色等

问题数 0处 1

道路沿线存在垃圾积存、卫生死角、污水横流 问题数 5处 3

表 3-2武汉市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

“牛皮癣”
后湖五路、丁字桥南路、

新竹路、明玉路
问题数 44处 15

道路两侧牵挂绳索、

晾晒物品
丁字桥南路、中兴街、蔡姚路 问题数 87处 16

非机动车乱停乱放
马场角横路、宝丰街、

关山大道
问题数 26处 17
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（4）荆门市

荆门市建成区面积 55.03km2，道路总长 445.63km，检查道路长度

为 8.0km。本次暗访检查选取象山大道、象山二路、花园巷、南台路、

白石坡大道、望兵石路、名泉路和星火路共 8条道路，道路检查及巡

查共发现问题 37处。具体检查情况如下表所示：

表 4-1荆门市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化隔离带、行道树穴存在垃圾积存、卫生死角 问题数 0处 1

道路两侧牵挂绳索、晾晒物品 问题数 1处 1

非机动车乱停乱放 问题数 0处 1

表 4-2荆门市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

路面及步砖、站卧石缺失、

破损、沉陷、断裂
象山二路 问题数 4处 15

一店多牌、乱设移动灯箱

广告和店招
象山二路、花园巷 问题数 14处 15
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（5）鄂州市

鄂州市建成区面积 58km2，道路总长度 799km，检查道路长度为

10.3km。本次暗访检查选取本季度随机抽查了鄂州市的武昌大道、凤

凰路、滨湖北路、南浦路、古肆东街、古楼街 、百子正街、官柳北

路和育才路共 9条道路，道路检查及巡查共发现问题 44处。具体检

查情况如下表所示：

表 5-1鄂州市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

道路两侧建筑物不整洁美观，外立面有明显污迹、残损、

脱落、严重变色等

沿街立面整洁

美观

1

“牛皮癣” 问题数 0处 1

路面及步砖、站卧石缺失、破损、沉陷、断裂 问题数 0处 1

表 5-2鄂州市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

道路沿线存在垃圾积存、卫生死

角、污水横流

南浦路、古楼街、

百子正街

问题数 3处 11

巡查：大面积堆积生活垃圾、建筑

垃圾

滨湖东路、江碧路、

寿昌大道

问题数 5处 12
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（6）襄阳市

襄阳市位于湖北省西北方向，建成区面积 157km2，道路总长度为

794km，检查道路长度为 13.9km。本次暗访检查选取东风汽车大道、

新城路、八一路、西湾一巷、长虹北路、汉江路、织工街、火炬路、

檀溪路、南街、民主路和闸口路共 12条道路，道路检查及巡查共发

现问题 53处。具体检查情况如下表所示：

表 6-1襄阳市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

一店多牌、乱设移动灯箱广告和店招 问题数 0处 1

路面清扫保洁不干净，存在果皮、纸屑、塑料袋等

垃圾

问题数 9处 2

表 6-2襄阳市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

道路两侧牵挂绳索、晾晒物品 八一路、闸口路 问题数 19处 12

道路两侧建筑物不整洁美观，外

立面有明显污迹、残损、脱落等

汉江路 问题数 1处 13

路面及步砖、站卧石缺失、破损、

沉陷、断裂

檀溪路、民主路 问题数 6处 14
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（7）仙桃市

仙桃市建成区面积 43.49km2，道路总长 679km，检查道路长度为

9.0km。本次暗访检查选取仙桃大道、汉江路、仙源大道、钱沟路、

红树湾路、凤凰河路、长虹路、汪洲河路和光湖大街共 9条道路，道

路检查及巡查共发现问题 72处。具体检查情况如下表所示：

表 7-1仙桃市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

非机动车乱停乱放 问题数 0处 1

“牛皮癣” 问题数 0处 1

一店多牌、乱设移动灯箱广告和店招 问题数 1处 2

表 7-2仙桃市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

道路两侧牵挂绳索、晾晒物

品

仙源大道、凤凰河路 问题数 13处 13

路面清扫保洁不干净，存在

果皮、纸屑、塑料袋等垃圾

仙桃大道、钱沟路、红

树湾路

问题数 31处 14

垃圾容器破损、不洁、无盖、

垃圾外溢
仙桃大道、红树湾路 问题数 14处 16
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（8）黄石市

黄石市位于湖北省东部，建成区面积 78.81km2，道路总长度

764.98km，检查道路长度为 14.1km。本次暗访检查选取磁湖路、黄

石大道、武汉路、芜湖路、华新路、沿湖路、新建路、大华巷、公安

路、桂林北路、紫新路、白马路、北村一路、鹿獐山大道、友爱路、

仿古街和建安路共 14条道路，道路检查及巡查共发现问题 102处。

具体检查情况如下表所示：

表 8-1黄石市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化存在踩踏、缺失、缺株、死株 问题数 0处 1

抽查：社区环境卫生干净整洁 无垃圾积存 1

抽查：垃圾转运站
设施齐全

清洗干净

1

表 8-2黄石市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

垃圾容器破损、不洁、无

盖、垃圾外溢
华新路、沿湖路、大华巷 问题数 20处 14

乱搭架空线 大华巷 问题数 6处 15

非机动车乱停乱放 华新路、公安路 问题数 6处 15
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（9）咸宁市

咸宁市建成区面积 64.79km2，道路总长 272km，检查道路长度为

5.1km。本次暗访检查选取长安大道、滨河东街、大畈东路和玉泉街

共 4条道路，道路检查及巡查共发现问题 43处。具体检查情况如下

表所示：

表 9-1咸宁市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

道路沿线存在垃圾积存、卫生死角、污水横流 问题数 0处 1

“牛皮癣” 问题数 0处 1

道路两侧牵挂绳索、晾晒物品 问题数 1处 2

表 9-2咸宁市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

抽查：工地
锦龙路

雅士林桂府项目工地

工地门前

有泥渍

14

路面清扫保洁不干净，存在果

皮、纸屑、塑料袋等垃圾

滨河东街、大畈东路 问题数 23处 15

抽查：市场
潜山路

三号桥菜市场

有垃圾堆积 16
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（10）随州市

随州市建成区面积 61km2，道路总长度 243km，检查道路长度为

4.6km。本次暗访检查选取沿河大道、光原路、文峰西街和花溪巷共

4条道路，道路检查及巡查共发现问题 27处。具体检查情况如下表

所示：

表 10-1随州市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化存在踩踏、缺失、缺株、死株 问题数 0处 1

道路两侧牵挂绳索、晾晒物品 问题数 2处 4

路面清扫保洁不干净，存在果皮、纸屑、塑料袋等垃

圾

问题数 4处 4

表 10-2随州市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

垃圾容器破损、不洁、无盖、垃

圾外溢

花溪巷 问题数 4处 12

非机动车乱停乱放 沿河大道 问题数 2处 16

道路两侧建筑物不整洁美观，外

立面有明显污迹、残损、脱落等

沿河大道 问题数 1处 17
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（11）黄冈市

黄冈市建成区面积 38km2，道路总长度 422km，检查道路长度为

5.6km。本次暗访检查选取明珠大道、西湖一路、赤壁一路和赤壁北

路共 4条道路，道路检查及巡查共发现问题 44处。具体检查情况如

下表所示：

表 11-1黄冈市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化隔离带、行道树穴存在垃圾积存、卫生死角 问题数 0处 1

“牛皮癣” 问题数 0处 1

抽查：工地
清洗设施齐全

路面无撒漏

3

表 11-2黄冈市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

巡查：大面积堆积生活

垃圾、建筑垃圾

赤壁湖路、翠堤路、青砖

湖路、西湖二路、中环路

问题数 6处 16

抽查：市场 宝塔社区便民市场 保洁不干净 16

抽查：社区 联运小区 有垃圾堆积 16
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（12）孝感市

孝感市建成区面积 53km2，道路总长度 401km，检查道路长度为

5.3km。本次暗访检查选取槐荫大道、长征路、体育大道、熊咀三路

和建设路共 5条道路，道路检查及巡查共发现问题 37处。具体检查

情况如下表所示：

表 12-1孝感市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

“牛皮癣” 问题数 0处 1

乱搭架空线 问题数 0处 1

表 12-2孝感市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

垃圾容器破损、不洁、无盖、

垃圾外溢
长征路、熊咀三路 问题 8处 15

绿化隔离带、行道树穴存在

垃圾积存、卫生死角
槐荫大道 问题数 6处 17
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（13）神农架林区

神农架林区建成区面积 4km2，道路总长度 17.77km，检查道路长

度为 2km，本次暗访检查选取神农大道、常青路、连峰街和中心街共

4条道路，道路检查及巡查共发现问题 12处。具体检查情况如下表

所示：

表 13-1神农架林区市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化隔离带、行道树穴存在垃圾积存、卫生死角 问题数 0处 1

垃圾容器破损、不洁、无盖、垃圾外溢 问题数 0处 1

表 13-2神农架林区市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

道路沿线存在垃圾积存、

卫生死角、污水横流
连峰街 问题数 3处 17

抽查：工地 神农大道工地 无清洗设施 17

巡查：大面积堆积生活垃

圾、建筑垃圾
滨河大道、神农大道 问题数 4处 17
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（14）潜江市

潜江市建成区面积 51.89km2，道路总长 298km，检查道路长度为

5.0km，本次暗访检查选取潜阳中路、泰丰路、堤街和园林南路共 4

条道路，道路检查及巡查共发现问题 73处。具体检查情况如下表所

示：

表 14-1潜江市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

道路沿线存在垃圾积存、卫生死角、污水横流 问题数 0处 1

非机动车乱停乱放 问题数 0处 1

表 14-2潜江市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

一店多牌、乱设移动灯箱广

告和店招
堤街 问题数 13处 16

巡查：大面积堆积生活垃

圾、建筑垃圾

潜阳东路、三江路、

东荆大道、袁梅路、

红军路

问题数 9处 16

路面清扫保洁不干净，存在

果皮、纸屑、塑料袋等垃圾
泰丰路、堤街 问题数 28处 17

抽查：工地运输车辆 章华北路、东荆大道 未密闭运输 17
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（15）天门市

天门市建成区面积 40.17km2，道路总长 233km，检查道路长度为

4.0km。本次暗访检查选取接官路、义乌路、官路街和百花街共 4条

道路，道路检查及巡查共发现问题 52处。具体检查情况如下表所示：

表 15-1天门市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

非机动车乱停乱放 问题数 0处 1

抽查：市场 干净整洁 1

表 15-2天门市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

道路沿线存在垃圾积存、

卫生死角、污水横流

接官路、义乌路 问题数 3处 15

巡查：大面积堆积生活垃

圾、建筑垃圾

北湖大道、广沟路、公旺

大街、公园路、北环路

问题数 6处 16

垃圾容器破损、不洁、无

盖、垃圾外溢

接官路、百花街 问题数 7处 17

一店多牌、乱设移动灯箱

广告和店招

义乌路、官路街 问题数 14处 17
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（16）荆州市

荆州市建成区面积 75km2，道路总长 825.62km，检查道路长度为

10.8km。本次暗访检查选取学苑路、郢都路、工民路、民主街、北京

中路、江汉北路、廖子河路和肉联路共 8条道路，道路检查及巡查共

发现问题 99处。具体检查情况如下表所示：

表 16-1荆州市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

抽查：工地 清洗设施齐全 1

抽查：车站 干净整洁 3

表 16-2荆州市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

道路沿线存在垃圾积存、卫

生死角、污水横流

学苑路、工民路、

廖子河路

问题数 8处 14

绿化隔离带、行道树穴存在

垃圾积存、卫生死角

学苑路、北京中路、

廖子河路

问题数 12处 16

道路两侧牵挂绳索、晾晒物

品

工民路、肉联路 问题数 21处 17

路面及步砖、站卧石缺失、

破损、沉陷、断裂

学苑路、工民路 问题数 6处 17
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（17）恩施市

恩施市建成区面积 36.4km2，道路总长 178km，检查道路长度为

3.5km。本次暗访检查选取航空大道、民族路、大桥路和航空大道四

巷共 4条道路，道路检查及巡查共发现问题 41处。具体检查情况如

下表所示：

表 17-1恩施市排名靠前的指标

指标 检查情况 单项排名

绿化隔离带、行道树穴存在垃圾积存、卫生死角 问题数 0处 1

道路两侧牵挂绳索、晾晒物品 问题数 1处 3

表 17-2恩施市排名靠后的指标

指标 主要分布道路 检查情况 单项排名

道路沿线存在垃圾积存、卫生

死角、污水横流
民族路、航空大道四巷 问题数 3处 16

路面清扫保洁不干净，存在果

皮、纸屑、塑料袋等垃圾
民族路 问题数 16处 16

抽查：工地
金凤碧桂园一期二标段

项目工地
有垃圾堆积 16

抽查：社区 叶挺路-阳光花园小区 有垃圾堆积 16

“牛皮癣” 大桥路、航空大道 问题数 6处 17
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六、下阶段工作建议

（1）深入优化市容市貌。在保障主次干道干净整洁的同时，加

强对背街小巷的治理，增加垃圾箱覆盖率，保障居民日常生活，街道

等相关部门应结合市民需求，协调解决晾晒问题，共同创建和谐的城

市生活。

（2）合理增加垃圾清运频次。根据城市各区域实际需求，合理

安排垃圾车清运频次，确保街道干净卫生。

（3）集中整治城中村和城乡结合部。针对城中村和城乡结合部

需加强各项管理措施，进一步改善城市秩序和环境卫生问题。

（4）提高市民素质。通过多种渠道，采取多样形式，在广大市

民中广泛开展城管法律法规、健康文明知识等宣传活动，普及城市管

理知识。通过“多角度、深层次、立体化、全方位”的宣传，使城市

管理深入人心，切实提高市民文明素质。
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附表 1

2020年全省城市管理工作检查考评暗访指标体系

序号 准则层 A 权重 准则层 B
权重

（%）
指标层 C

权重

（%）

综合

权重
检查范围

1

A1定点道路

检查
50

B1街面环境卫生 60

道路沿线存在垃圾积存、卫生死角、污水横流 40 12

主次干道、背街小巷

2 绿化隔离带、行道树穴存在垃圾积存、卫生死角 25 7.5

3 路面清扫保洁不干净，存在果皮、纸屑、塑料袋等垃圾 25 7.5

4 垃圾容器破损、不洁、无盖、垃圾外溢 10 3

5
B2人行道秩序 10

道路两侧牵挂绳索、晾晒物品 50 2.5 次干道、背街小巷

6 非机动车乱停乱放 50 2.5 主次干道、背街小巷

7

B3立面空间 15

道路两侧建筑物不整洁美观，外立面有明显污迹、残损、

脱落、严重变色等
40 3 主次干道

8 “牛皮癣” 30 2.25 次干道、背街小巷

9 一店多牌、乱设移动灯箱广告和店招 30 2.25 次干道、背街小巷

10
B4市政设施 10

路面及步砖、站卧石缺失、破损、沉陷、断裂 50 2.5 主次干道、背街小巷

11 乱搭架空线 50 2.5 背街小巷

12 B5园林绿化 5 绿化存在踩踏、缺失、缺株、死株 100 2.5 主次干道
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序号 准则层 A 权重 准则层 B
权重

（%）
指标层 C

权重

（%）

综合

权重
检查范围

13

A2城市抽查 35

B6工地环境 30
出入口是否硬化，是否设置车辆清洗设备 50 5.25

全城抽查一处
14 运输车辆是否实行密闭化运输，路面无遗撒漏撒 50 5.25

15

B7垃圾转运站 20

垃圾（含建筑垃圾）运输车辆是否整洁，车体外无污物、

污垢，标志清晰，实行密闭化运输
40 2.8

全城抽查一处16 垃圾转运站是否影响周边环境 30 2.1

17 垃圾转运设施是否齐全、完好 30 2.1

18 B8社区环境 20 社区环境卫生干净整洁（做到无垃圾积存） 100 7 全城抽查一处

19 B9车站码头 15 车站码头周边环境卫生干净整洁（做到无垃圾积存） 100 5.25 全城抽查一处

20 B10集贸市场 15 集贸市场环境卫生干净整洁（做到无垃圾积存） 100 5.25 全城抽查一处

21

A3城市巡查 15

B11环境卫生 30 大面积堆积生活垃圾、建筑垃圾 100 4.5 城区

22 B12店招广告 20 大面积店招广告杂乱破旧 100 3 城区

23 B13沿街为市 20 组织出店、占道经营符合卫生和防疫要求 100 3 城区

24
B14进出城通道、城

乡结合部、城中村
30

进出城通道、城乡结合部、城中村城市管理极度混乱、脏

乱差、存在卫生死角
100 4.5

进出城通道、城乡结合

部、城中村

合计 100 100

备注：计算方式：单项权重分数=准则层 A 权重×准则层 B权重×准则层 C 权重。层次分析法(称简 AHP)，将所要分析的问题层次化，根据问题的性质和所

要达到的总目标，将问题分解为不同的组成因素，并按照这些因素间的相互关联影响以及隶属关系，将因素按不同层次和权重聚集组合，形成一个多层次分析结构

模型，最后将该问题归结为最低层相对最高层(总目标)的比较优劣的排序问题。城市管理评价是典型的多指标评价系统，层次分析法能较好地评价城市管理水平。
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